POS-GRADUACAO 2014
EXISTEM MUITOS MOTIVOS PARA

k/(\\

SAO MAIS DE 70 CURSOS EM DIFERENTES AREAS DE ATUACAOE 4 N
ENDERECOS PARA VOCE ESCOLHER ONDE FAZER SUA ESPECIALIZACAO.

DESCUBRA O SEU, INSCREVA-SE E VENHA VIVER ANOS INCRIVEIS!

MBA em Gestao Estrategica
de Pessoas

DISCIPLINA: Empreendedorismo
PROFESSOR: Felipe Ansaloni




Programacao de atividades propostas

12, aula — Aula expositiva / debate

23, aula — Aula expositiva / debate

34. aula — Aula expositiva/ Apresentacao de estudo de caso (30 pontos)
Cada grupo (03 alunos) deve apresentar um estudo de caso de uma
pequena ou media empresa de sucesso, destacando aspectos
empreendedores na histdria da empresa ou de seu empresario.
ApresentacOes de 15 minutos e entrega de texto e/ou slides da
apresentacdo, com a descri¢cao do caso.

42, aula — Aula expositiva / Atividade avaliada em sala (20 pontos)

5a, aula — Aula expositiva/ Avaliacdo de conhecimento (50 pontos)
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APRESENTACAO PROFESSOR

Mestrando em Administracao pela Faculdade Novos Horizontes;

Especialista em Direito Publico pela Faculdade Milton Campos;

Especialista em Gestao Publica pelo SENAC-MG;

Especialista em Gestao de/por Processos pelo Instituto Avancado de Desenvolvimento Intelectual (SP);
Bacharel em Direito pela UFMG e Advogado militante: OAB-MG: 148.960;

Bacharel em Administracao Publica pela Fundacao Joao Pinheiro;

Diretor de Projetos da Escola do Servidor Consultoria e Treinamentos: www.escoladoservidor.com.br;

Consultor, Palestrante e Instrutor da Associacdo Mineira de Municipios - AMM, prestador de servicos para diversas outras
Assoc1acoes de Microrregides do Estado de Minas Gerais e varios municipios mineiros;

Consultor credenciado da Confederacao Nacional de Municipios - CNM;

Instrutor e Professor do Ministério da Fazenda, na Escola Superior de Administracao Fazendaria de Minas Gerais - ESAF-MG;
Docente credenciado do Governo do Estado de Minas Gerais, na Escola de Governo da Fundacao Joao Pinheiro;

Professor em cursos de Pds-Graduacao da UNA e do UNI-BH;

Foi analista de Politicas PUblicas do SEBRAE-MG, coordenando Projetos Estaduais como Compras Governamentais e Implementacao
e Regulamentacao da Lei Geral das Micro e Pequenas Empresas;

Foi servidor concursado do Governo do Estado de Minas Gerais, onde se formou Pregoeiro e atuou como e Gerente do Mddulo de
Fornecedores do Portal de Compras do Estadual;

Ministra palestras e cursos em todo o Estado de Minas Gerais e também em Goias, Rio de Janeiro, Sao Paulo, Espirito Santo,
Pernambuco, Distrito Federal, Amazonas, capacitando mais de 4.000 servidores pubhcos

Autor de artigos em diversas revistas especializadas de Direito Administrativo, Licitacdes e Administracao Publica;
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Site pessoal: www.felipeansaloni.com.br / felipe@felipeansaloni.com.br




APRESENTACAO

« “Seu nome” e “Seu bairro”
* Qual a sua formacao?

« 0 que vocé faz? Onde trabalha? Quais as principais atribuicdes? Quais as suas experiéncias em
relacao ao empreendedorismo?

« Quais as suas expectativas em relacao ao curso?

PARTICIPACOES o

E FALE COM THIAGO REIS
seu NOME e o

~. o GALERIA DE FOTOS »
seu BAIRRO ISH08S

por THIAGO REIS

AMERICA ' ATLETICO CRUZEIRO

'  TODAS




O que é Globalizacdo?

GLOBALIZAGCAO

Revisitando os velho®caminhos.
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« Arapidez, o barateamento e a
confiabilidade caracterizam a
globalizacao do ponto de vista
tecnoldgico.

« Aintegracao dos mercados é a sua
principal caracteristica do ponto de
vista do comeércio mundial.

* Produtos chineses

umIoln

A MARCA DA EDUCACAD




O que é Globalizacao?

E o conjunto de transformacées da ordem Sécio-
Politico-Econdmico-Cultural;

* WhatsAPP

E o fendmeno com ramificacoes industriais, de
prestagao de servicos, comerciais e financeiros;
Homebroker

« E-comerce
« Atendimento de call-center realizado por indianos

de empresas dos EUA: Filme “Quem Quer Ser Um

Milionario”
unidln




118

Primeira Fase da Globalizacao

Inicio nos séculos XV e XVI com a Expansao
Maritima e comercial europeias, em busca de novas
matérias-primas como forma de alavancar o comércio
gue encontrava-se estagnado no continente europeul.

Quando a Europa se estagnou, 0s colonizadores
foram explorar 0 Novo Mundo.

E em 2014, quando a Europa estd novamente

estagnada e os paises passam por grande recessoes?
Para onde vamos? Qual sera a saida?
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0 TAMANHO DO DESAFIO

Chegar ao pré-sal foi dificil, mas o desafio mesmo esta em tirar de |4 P' t f .
o petrdleo e o gés que fardo do Brasil o sexto maior detentor de reservas, atarormas

0s estudos ja disponiveis mostram que Serao necessarios ; Serdo 50, a0 custo unitério
600 bilhdes de ddlares para extrair a8 maior parte do N de 2.5 bilhdes de délares.
petrdleo que se suspeita existir na ultraprofundidade Ca da,uma lovs, iatio anoe

para ficar pronta

Risers e putros
dutos flexiveis

9000 km, o dobro da distancia INICIO DA JORNADA
do Oiapoque ao Chuf A plataforma P-34,

P - PRE-SA S >l no campo de Jubarte,
e 28 O ; Cabos de ancoragem serd o ponto de
31, : ‘ 2 Com 2,5 km de comprimento, partida para o pré-sal
nao poderdo ser de aco,
: porque ficariam tao pesados
S \ N f I o que afundariam a
Esses 600 bilhoes S s b g J plataforma
de dolares estio S W e iy :
assim divididos: - S | : Arvore-de-natal
R : ' e Liga 0 pogo aos cabos
20 bilhoes TN \ ’ \ R A que chegam & plataforma.
Pesquisas sismicas : / ¢ Serao 2 000. A primeira
2= { s ) oo "N sd fica pronta em margo
100 bilhoes R TR B R de 2009
Outros y b ~ :

] 50 blhces g Dutos de ago
Ilr.sst?hz::?oes E‘l‘ﬂmt:: »;’:\\ $ Do fundo do mar até o

petréleo, serdo usados
20 000 km de tubos. Enfileirados,
dariam meia volta ao mundo

submarinas

125 bilhdes ) ilho % awo 5
Pataformas ‘ . lzspm RN o Sondas de perfuracao
PR ¥ 0 aluguel de uma sonda custa
- R - L pelo menos 450 000 dolares
“m I Ngo m.lho s L L L por dia, Serd necessario furar

0 reservatério de Tupi € o (nico na drea do pré-sal para o qual ja se divulgou um cronograma inicial de exploragao. Ainda estd 2000 pogos
na fase de avaliacdo da descoberta. S no fim de 2010 a viabilidade da producéio em larga escala comecard a ser testada *Estimativas do UBS Pactual

2003/2007 » Marco de 2009 » 2010 » Dezembro de 2010 } 2012

Exploragao — Levantamentos | Teste de longa duragdo — um dositens | Plano de desenvolvimento — | Projeto-piloto — : Produgao — escoamento do produto,
sismicos, interpretacao dos | da fase de avaliagao da descoberta, em i Dimensionamento da | Verificacdo da i desde 0 poco até o terminal, para a
dados geoldgicos e perfurago | que se analisam as caracteristicas do { infra-estrutura e da logistica de | viabilidade da i comercializagdo do petrdleo e do gés —
de pogos exploratdrios. Nessa | reservatdrio. Estd prevista uma produgao | producdo do petrleo e do gds | produgao em larga i com as refinarias ou 0 comércio

etapa foi feita a estimativada | de 30000 barris por dia durante o i encontrados, com @ instalagao | escala. A previsao & i intemacional. Estima-se que Tupi
quantidade de petrleo que teste. Ao final, serd feita a Declaragdo de | das primeiras plataformas, i produzir 100000 hegue a produzir 500 000 barris
pode ser extraida em Tupi: omercialidade, atestado de viabilidade | navios-tanque, dutos i barris por dia nessa or dia




Segunda Fase da Globalizacao

Seculos XVIII e XIX com a Revolugao Industrial, com o
surgimento do motor a vapor e da eletricidade.

Divisao social do trabalho:

Ascensao da Burguesia;

Mais Valia;

Exploracao da Mao-de-Obra;
Ganhos de escala: produtividade?

O desafio da PRODUTIVIDADE ainda existe no Brasil?
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Paul Krugman: “produtividac

. Kg USA

e nao e

tudo, mas no longo prazo e

uase tudo”

Um trabalhador brasileiro gera Um trabalhador americano

perto de 22 000 dolares por geracercade100 000 dolares
ano fe riqueza nor ano de rinueza



Terceira Fase da Globalizacao

* Ocorre na segunda metade do Século XX com o
surgimento da Informatica, da Telematica, da
Robotica e da Biotecnologia.

unioin




Quarta Fase da Globalizacao

Caracterizada pelas novas Tecnologias da
Informacdo e Comunicacao e pelo Capital

especulativo.

unioln




A globalizacdo reforca a necessidade de

« Atualizacao constante;

« Solida formacao académica;

* Autodesenvolvimento;

» Polivaléncia / multifuncionalidade;
 Foco em resultados;
 |niciativa;

e Criatividade;

unioin




A globalizacdo reforca a necessidade de

* Visao ampliada e estratégica de negocio;
* Flexibilidade de ideias e atos;

« Marketing pessoal,

* Assuncao de responsabilidade dos riscos;
« Etica (profissional) (moral);

« Qualidade nos servicos prestados;

« Dominio de informatica e linguas.

 Sustentabilidade.

unioin




O Empreendedor que existe em voceé

O teste foi desenvolvido pelo “Centro de Gerenciamento
Empreendedor (Center for Entrepreneurial Management)”, localizado
em New York, depois de analisar questionarios entregues a 2500
membros dessa associacao sem fins lucrativos, os quais iniciaram
seus proprios negocios.

Circule suas respostas para cada uma das perguntas; Some seus
pontos de acordo com o item ‘pontuacao’;

Em seguida, leia o texto " O que impulsiona o empreendedor?" para
ver em que posicao vocé se encontra em relacao a empreendedores
estabelecidos e para ver uma analise das respostas dadas por eles.
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O Empreendedor que existe em voceé

1 - Como era o emprego de seus pais?

a) Ambos trabalhavam e foram autbnomos a maior parte de suas vidas.

b) Ambos trabalhavam e foram autbnomos durante algum tempo de suas vidas.

c) Um deles foi autbnomo durante a maior parte de sua vida.
d) Um deles foi autbnomo durante certo momento de sua vida.

e) Nenhum deles ja foi autbnomo.

2 - Vocé ja foi despedido alguma vez de um emprego?

a) Sim, mais de uma vez.
b) Sim, uma vez.

c) Nao.
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O Empreendedor que existe em voceé

3 - Vocé e imigrante, ou seus pais ou avos eram imigrantes?

a) Eu n&o nasci no pais.
b) Um dos meus pais ou ambos ndo nasceram no pais.
c) Pelo menos um dos meus avOs nao nasceu no pais.

d) Nao se aplica.

4 - Sua carreira foi:

a) Primeiramente em uma pequena empresa (menos de 100 empregados).
b) Primeiramente em uma meédia empresa (entre 100 e 500 empregados).

c) Primeiramente em uma grande empresa (mais de 500 empregados)
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O Empreendedor que existe em voceé

5 - Vocé dirigiu algum negocio antes dos 20 anos?

a) Muitos
b) Poucos

c) Nenhum

6 - Quantos anos vocé tem no momento?

a) 21-30
b) 31-40
c) 41-50

d) 51 ou mais

unioin




O Empreendedor que existe em voceé

7 -\Vocé é o filho na familia.

a) Mais velho.
b) Do meio.
c) Mais novo.

d) Outro.
8 - Vocé é:

a) Casado.
b) Divorciado.

c) Solteiro
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O Empreendedor que existe em voceé

9 - Seu mais alto nivel de educacgéo formal é:

a)
b)
C)
d)

e)

Segundo grau incompleto.
Segundo grau completo.
Superior.

Mestrado.

Doutorado.

10 - O que motiva vocé, em primeiro lugar, a comecar um negocio?

a)
b)
C)
d)

Ganhar dinheiro.
Eu n&o gosto de trabalhar para outra pessoa.
Ser famoso.

Como uma saida para o excesso de energia
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O Empreendedor que existe em voceé

11 - Seu relacionamento com o responsavel pela maior parte da renda familiar, seu pai ou mae:

a) Tenso.
b) Satisfatorio.
c) Derivalidade.

d) Inexistente.

12 - Se vocé pudesse escolher entre trabalhar duro e trabalhar astuciosamente, vocé:

a) Trabalharia duro.
b) Trabalharia astuciosamente.

c) Ambos
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13 - Em quem vocé confia para obter conselho critico de gerenciamento?

a)
b)
C)
d)

O Empreendedor que existe em voceé

Equipes internas de gerenciamento.
Profissionais externos de gerenciamento.
Profissionais financeiros externos.

Ninguém, exceto eu mesmo.

14 - Se vocé estivesse numa pista de corridas, em qual destes vocé colocaria seu dinheiro?

a)
b)
C)
d)

Na dupla do dia - uma chance de enriquecer de repente.
Numa aposta com probabilidade de 10 por 1.
Numa aposta com probabilidade de 3 por 1.

No favorito com probabilidade de 2 por 1.
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O Empreendedor que existe em voceé

15 - O unico ingrediente que € tanto necessario quanto suficiente para comecar um negocio é:

a)
b)
C)
d)

Dinheiro.
Clientes.
Uma ideia ou produtos.

Motivacao e rigoroso trabalho.

16 - Se vocé fosse um jogador de ténis profissional e tivesse uma chance de jogar contra um
profissional superior, como Jimmy Connors, VOCE:

a)
b)
C)
d)

Recusaria, porque ele poderia facilmente vencé-lo.
Aceitaria o desafio, mas nao apostaria nenhum dinheiro.
Apostaria seu pagamento de uma semana que vocé ganharia.

Aceitaria uma vantagem, apostaria uma fortuna e jogaria por uma resultado inesperado.
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O Empreendedor que existe em voceé

17 - Vocé tende a se apaixonar rapidamente por:

a) Novas ideias de produtos.
b) Novos funcionarios.
c) Novos planos financeiros.

d) Todos acima.

18 - Qual dos seguintes tipos de personalidade € o mais apropriado para ser seu
braco direito?

a) Brilhante e energético.

b) Brilhante e preguicoso.

c) Estupido e energético.
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O Empreendedor que existe em voceé

19 - Vocé executa melhor os trabalhos porque:

a) Vocé é sempre pontual.
b) Vocé é super organizado.

c) Vocé tem bom desempenho.

20 - Vocé detesta discutir:

a) Problemas envolvendo funcionarios.
b) Assinatura de contas de despesas.
c) Novas praticas de gerenciamento.

d) O futuro da firma.
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O Empreendedor que existe em voceé

21 - Dada uma escolha, vocé preferiria:

a) Jogar o dado com uma chance em 3 de ganhatr.

b) Trabalhar sobre um problema com uma chance em 3 de resolvé-lo no

prazo fixado.

22 - Se VvoCcé pudesse escolher entre as seguintes profissoes

competitivas, seria:

a) Golfe profissional.
b) Vendas.
c) Advocacia de aconselhamento pessoal.

d) Magisterio.
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O Empreendedor que existe em voceé

23 - Se voce tivesse de escolher entre trabalhar com um sécio que é
um amigo intimo e trabalhar com um estranho que é um especialista

na sua area, vocé escolheria:

a) O amigo intimo.
b) O especialista.

24 - VJocé gosta de estar com pessoas:

a) Quando vocé tem algo significativo para fazer.
b) Quando vocé pode fazer algo de novo e diferente.

c) Mesmo gquando vocé nao tem nada planejado.
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O Empreendedor que existe em voceé

25 - Em situacOes de negocio que exigem acéao, esclarecer qguem esta no
comando ajudara a produzir resultados.

a) Concordo.

b) Concordo, com ressalvas.

c) Discordo.
26 - Ao planejar um jogo competitivo, vocé se preocupa com:

a) O quanto vocé joga bem.

b) Ganhar ou perder.

[Pt

c) Tanto “a” quanto “b”.

d) Nem “a” nem “b”.
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Pensar em Empreender é: (comportamento)

Experimentar,

Tomar decisoes:

Transformar:

Dar novas formas ao pensamento
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Elementos da cultura empreendedora

Identificacdo de oportunidades de negdcio;
Definicao de visoes;

Expressao de diferenciais;

Avaliacao de riscos;

Gestao de relacionamentos;

Definir projetos e realiza-los.




Dez mandamentos do empreendedor de
sucesso

01 - TENHA INICIATIVA E CURIOSIDADE:

Descobrindo e transformando oportunidades em produtos ou negdcios inovadores

“Milhdes viram a maca cair, mas s6 Newton perguntou por qué”.

Bernard M. Baruch — Conselheiro Presidencial de W.Wilson a D. Eisenhower

02 - SEJA PERSISTENTE NAS METAS E FLEXIVEL NAS ESTRATEGIAS:

As estratégias mudam com as circunstancias - seja persistente, ndo teimoso.
“Nada esta em nosso poder como a propria vontade”.

Santo Agostinho
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Dez mandamentos do empreendedor de
sucesso

03 - CALCULE OS RISCOS:

O empreendedor ndo estd em busca de aventuras e sim de resultados.

"E preciso menos tempo para fazer algo da maneira certa do que explicar por que foi feito da maneira errada".

Henry Longfellow

04 - PERSIGA SEMPRE A MAXIMA EFICIENCIA:

Exceder padrdes de qualidade com menores custos: este € o desafio.

“S6 o melhor é o suficiente”. (Autor desconhecido)
X

“O o6timo é inimigo do bom” (Comandante Rolim)
X

“‘H& momentos em que o feito € melhor do que o perfeito” (Autor desconhecido)

U

Qe

ARCA DA EDUCACAD




Dez mandamentos do empreendedor de
sucesso

05 - COMPROMETA-SE COM SEUS PROJETOS:
Dedicacéao e responsabilidade ndo sao sacrificios, mas investimentos.

“Nao ha atalhos para os lugares aos quais vale a pena chegar”.

Beverly Sills

06 - ESTUDE O MERCADO:

Necessidades dos clientes, competéncia dos concorrentes e condi¢cdes dos fornecedores: este € o
seu universo. Conheca-o.

“O homem pode tanto quanto sabe”.

Francis Bacon
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Dez mandamentos do empreendedor de
sucesso

07 - ESTABELECA METAS:

Desafios de curto, médio e longo prazo sao a sua estrada. Boa viagem!

“O real ndo esta na saida e nem na chegada, esta na travessia’.

Guimaraes Rosa

08 - FACA UM PLANO DE NEGOCIOS:

Planejar € projetar hoje aonde se quer chegar no futuro, enxergando o caminho
a ser percorrido e seus obstaculos. E o0 sonho consequente.
“A velocidade so6 faz sentido quando vocé sabe aonde quer chegar”.

Autor ignorado
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Dez mandamentos do empreendedor de
sucesso

09 - DESENVOLVA SEU ESPIRITO DE LIDERANCA:

Forme redes de contatos. Desperte e conquiste coragdes e mentes !

“A lideranca existe quando ha um movimento em direcao a um objetivo”.

Amyr Klink

10 - ACREDITE EM VOCE:

Errar faz parte da natureza de qualquer ser humano. Fazer dos erros uma
oportunidade para se tornar melhor, é da natureza do empreendedor.

“Nao € a montanha que conquistamos, mas a nds mesmos”.

Sir Edmund Hillary - o primeiro a escalar o Monte Everest
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O que caracteriza o impeto empreendedor?

Nocassidsda
da rsalzagda




