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7 PERSPECTIVAS PARA SE ANALISAR UMA
POLITICA PUBLICA

Existem diversas formas de estudar uma politica, que dependem do ponto de vista em que se
situa o analista.

Segundo Hogwood e Gunn, ha, pelo menos, sete perspectivas para analisar uma politica:

1. Estudos de CONTEUDOS politicos, em que o analista procura descrever e explicar a
génese e o desenvolvimento de politicas especificas;

2. Estudos do PROCESSO das politicas, em que se presta atencdo as etapas pelas quais
passa um assunto e se procura verificar a influéncia de diferentes setores no
desenvolvimento desse assunto;

3. Estudos de PRODUTOS de uma politica, que tratam de explicar por que os niveis de
despesa ou o fornecimento de servicos variam entre areas;

4, Estudos de AVALIACAOQ, que se localizam entre a andlise de politica e as analises para a
politica e podem ser descritivos ou prescritivos;

5. Informacdo para a ELABORACAO de politicas, em que os dados sdo organizados para
ajudar os tomadores de decisao a adotar decisoes;

6. Analise de PROCESSO, em que se procura melhorar a natureza dos sistemas de
elaboracao de politicas;

7. Analise de POLITICAS, em que o analista pressiona, no processo de politica, em favor de

idéias ou opcoes especmcas
uniloh
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Mestrando em Administracao pela Faculdade Novos Horizontes;

Especialista em Direito Publico pela Faculdade Milton Campos;

Especialista em Gestdo Publica pelo SENAC-MG;

Especialista em Gestdo de/por Processos pelo Instituto Avancado de Desenvolvimento Intelectual (SP);
Bacharel em Direito pela UFMG e Advogado militante: OAB-MG: 148.960;

Bacharel em Administragéo Publica pela Fundagao Joao Pinheiro;

Diretor de Projetos da Escola do Servidor Consultoria e Treinamentos: www.escoladoservidor.com.br;

Consultor, Palestrante e_Instrutor da Associacdo Mineira de Municipios - AMM, prestador de servicos para diversas outras
Assoc1a<;oes de Microrregides do Estado de Minas Gerais e varios municipios mineiros;

Consultor credenciado da Confederagao Nacional de Municipios - CNM;

Instrutor e Professor do Ministério da Fazenda, na Escola Superior de Administracao Fazendaria de Minas Gerais - ESAF-MG;
Docente credenciado do Governo do Estado de Minas Gerais, na Escola de Governo da Fundagao Jo&o Pinheiro;

Professor em cursos de Pos-Graduagao da UNA e do UNI-BH;

Foi analista de Politicas Plblicas do SEBRAE-MG, coordenando Projetos Estaduais como Compras Governamentais e Implementagao
e Regulamentacéo da Lei Geral das Micro e Pequenas Empresas;

Foi servidor concursado do Governo do Estado de Minas Gerais, onde se formou Pregoeiro e atuou como e Gerente do Modulo de
Fornecedores do Portal de Compras do Estadual;

Ministra palestras e cursos em todo o Estado de Minas Gerais e também em Goias, Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Espirito Santo,
Pernambuco, Distrito Federal, Amazonas, capacitando mais de 4.000 servidores publicos;

Autor de artigos em diversas revistas especializadas de Direito Administrativo, Licitagdes e Administragao Publica;
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Felipe Ansaloni é consultor, empresario, palestrante, professor
e autor. Foi Gerente do Médulo de Fornecedores do Portal de
Compras do Estado de Minas Gerais. Foi analista de Politicas
PUblicas do SEBRAE-MG. E instrutor e consultor do Ministério da
Fazenda na ESAF-MG e da Associagdo Mineira de Municipios -
AMM. E docente credenciado da Escola de Governo da Fundagéo
Jodo Pinheiro. E professor em cursos de Pés-Graduagio do Centro
Universitdrio UNA. Possui artigos publicados em revistas juridicas,
de administragio e gestdo publica, Cursa mestrado em
Administracdo e é: Especialista em Direito Pablico pela Faculdade
Milton Campos; Especialista em Gestdo Plblica pelo SENAC-MG;
Especialista em Gestdo de/por Processos - BPM; Graduado em
Direito pela UFMG: Graduado em Administragio Piblica pela
Fundago Jodo Pinheiro - MG.

Espaco do Conhecimento

Neste espago disponibilizamos artigos relevantes
publicados em alguns dos mais respeitados canais

cnacializadnc dn D

INFORMACOES GERAIS

. Horarios / Intervalos / Avaliacao
*  Material Didatico:
. Disponivel em www.felipeansaloni.com.br
. Fontes Complementares de estudo:
. Midias Sociais: Facebook / Twitter / Linkedin;
. Sites:
. www.enap.gov.br
. www.esaf.gov.br
. www.ige.gov.br
. www.fjp.mg.gov.br
. www.datagerais.fjp.mg.gov.br
. www.cnm.org.br
. www.portalamm.org.br
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OBJETIVOS DA DISCIPLINA

¢ Institucional:

Apresentar aos participantes os principais conceitos relacionados
as politicas publicas e a estrutura da Administracao Municipal, bem
como realizar profundas reflexoes sobre os aspectos teor1cos e
praticos relacionados ao tema.

* Pessoal: b 1)y comptiens, © 7T

Ve

Ajudar os participantes a desenvolverem competéncias para que:

* compreendam um tema COMPLEXO, de forma SIMPLES;

compreendam a légica das POLITICAS PUBLICAS e a estrutura
administrativa da Administracao Municipal.

uniloin
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EMENTA DA DISCIPLINA

Introducéo ao estudo das politicas publicas;

Conceitos fundamentais: politicas publicas, publico e privado, publico e estatal,
publico e governamental;

Estado, mercado e esfera publica;

O Estado de Bem-estar Social, a formagado da cidadania e o desenvolvimento da
democracia;

O Municipio na Organizacao Nacional;

O Municipio em outros paises;

Autonomia e competéncia dos Municipios;
Criacdo de Municipios;

Executivo e Legislativo Municipais;

. Administracao Municipal.
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APRESENTACAO

“Seu nome” e “Seu bairro”
Qual a sua formacao?

0 que vocé faz? Onde trabalha? Quais as principais atribuicées? Quais as suas experiéncias com a
Gestdo Publica?

Quais as suas expectativas em relacdo ao curso?
PARTICIPACOES o

FALE COM THIAGO REIS
; BLOG «

GALERIA DE FOTOS »

seu NOME

seu BAIRRO LA

por THIAGO REIS

america [ ATLETICO CRUZEIRO

Ultimas participagdes R, @' roois

Introducdio ao Estudo das Politicas Pablicas

» Texto de Referéncia:

Titulo: Introducdo a Teoria das Politica Publica

» Autor: Enrique Saraiva

Politicas publicas; coletanea / Organizadores: Enrique
Saravia e Elisabete Ferrarezi. - Brasilia: ENAP, 2006.

« Disponivel em: www.enap.gov.br
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Introdugdo ao Estudo das Politicas Publicas

* As VisOes sobre a Atividade Estatal

* Ao longo dos tempos, a realidade estatal foi analisada com base em
diversas perspectivas:

a filosofica;

a da ciéncia politica;

a da sociologia;

a juridica;

a das ciéncias administrativas;

a antropologica;

a psicologica.

» Cada uma delas prevaleceu em algum momento da historia. A visao
juridica das realidades estatais foi hegemodnica entre a segunda
metade do século XIX até a Segunda Guerra Mundial.

» A visdo das ciéncias administrativas ou organizacionais aparece no

comeco do século XX e torna-se dominante nos Estados Unidos, por
onde se alastra pelo mundo a partir dos anos 60; e é a que hoje

prevalece.
unidh

Introducdio ao Estudo das Politicas Pablicas

« As Visoes sobre a Atividade Estatal

« Na América Latina, segundo Beatriz Wahrlich, houve a
predominancia dos segumtes enfoques:

+ Juridico ou legalista, primeiramente;

 Em seguida, das Teorias da Organizacdo e Da
Administracdo, tais como as teorias hoje consideradas
classicas ou tradicionais (taylorismo, fayolismo).

« Posteriormente, assinala-se o desafio critico das ciéncias
do comportamento

» Essa evolucao nao significou “a substituicao ou eliminacao
da pratica continuada do modelo juridico e das teorias
classicas ou tradicionais de organizacdo, e sim a
coexisténcia desses varios enfoques, nem sempre
compativeis entre si”.

unilon
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Introdugdo ao Estudo das Politicas Publicas

» As Visoes sobre a Atividade Estatal

* Nos paises de origem ibérica, o legalismo é condicao
essencial da sua cultura. Os conquistadores espanhois e
portugueses levavam nas suas naus os textos das leis que
deviam aplicar nas terras que iriam descobrir. Eles eram,
por sua vez, tributarios de muitos séculos de legislacao
romana.

* A codificacao napoleodnica teve amplo desenvolvimento
nos paises latino-americanos e o direito administrativo
francés foi a inspiracao da legislacao administrativa da
maioria dos paises dessa parte do mundo.

unibln
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Introducdio ao Estudo das Politicas Pablicas

* As Visoes sobre a Atividade Estatal

« Esse sistema juridico constitui uma diferenca substantiva
em relacdo as culturas anglo-saxas. Com efeito, no
sistema do common law o mundo juridico esta integrado
por outras normas e principios, entre os quais prevalece
o principio dos precedentes jurisprudenciais.

* A justica norte-americana equiparou os atos juridicos da
administracao aos atos privados, razao pela qual o
Direito Administrativo nao teve a elaboracao e o
aprofundamento que teve nos paises latinos.

unibln
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Introdugdo ao Estudo das Politicas Publicas

As Visoes sobre a Atividade Estatal

+ A administracao publica como disciplina foi-se consolidando ao longo do tempo,
inclusive nos Estados Unidos. Os estudos pioneiros de administracao publica
foram os de Woodrow Wilson, professor de Ciéncia Politica da Universidade de
Princeton e, posteriormente, pre51dente dos Estados Unidos.

» Sua preocupacao, nos anos proximos a 1880, era a criacao de uma classe
administrativa apartidaria, selecionada na base do mérito, para, assim,
neutralizar o nepotismo e o favoritismo que dommavam a admmlstracao pubhca
norte-americana do século XIX. Wilson acreditava que “o negoao do governo é
organizar o interesse comum contra os interesses especiais”

» Para ele, a melhor forma de desenvolver a administracao publica era tomar do
management empresarial as normas de disciplina e de mérito na manutencao
do cargo e nas promocoes. Mas isso ndo significava, para ele, que negdcios e
administracdo publica fossem semelhantes: “a administracdao governamental
pode e deveria ser como a de empresas, porém ela ndo é empresa. E vida
social organica”

uniblh
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Introducdio ao Estudo das Politicas Pablicas

As Visoes sobre a Atividade Estatal
 Tania Fischer lembra que até 1930:

+ “O administrador publico era considerado um mero executor de
politicas, dentro de principios de eficiéncia, considerados nao
apenas o fim do sistema, mas também a medida de eficacia do
mesmo. A partir dos anos 30 e da Primeira Guerra Mundial,
crescimento do aparato estatal influiu na mudanca do conceito
de administrador, ja entdao percebido como formulador de
politicas publicas”.

« Executor de Politicas Publicas # Formulador de Politicas
Publicas

* E hoje, qual o papel? O Estado é maior ou menor?

* Nos dltimos anos, predicou-se ao administrador publico a
superioridade das formulas administrativas e gerenciais surgidas no
setor privado e propiciou-se a transferéncia dessa superioridade a
administracdo publica como forma de melhorar sua eficiéncia e

eficacia.
unilf
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A Perspectiva da Politica Plblica

* O contexto em que se desenvolvem as atividades estatais é
crescentemente dindmico. A interacdo entre individuos,
empresas e outras organizacdes nacionais e internacionais,
bem como entre Estados tem-se intensificado como
conseqiiéncia da globalizacdo das financas e do comércio,
facilitada pela evolucao das comunicacdes e da informatica.

E NECESSARIO REVER O
PAPEL DOS GOVERNOS??

» Essa situacao foi-se acelerando a partir do final da Segunda
Guerra Mundial e exigindo, como conseqiiéncia, a permanente
adequacdo das estruturas organizacionais a um contexto
condicionado por VARIAVEIS NOVAS ou MODIFICADAS.

QUE VARIAVEIS SAO
ESSAS?? uniblh
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A Perspectiva da Politica Plblica

* Razbes para reexaminar o Papel do Governo, segundo os Ministros da
Funcao Publica dos paises da OCDE:

» mudanca profunda e rapida do contexto econdmico e institucional;

+ os problemas de complexidade crescente vinculados a globalizacao, que
levam a necessidade de competir na economia mundial;

* a internacionalizagao de muitos assuntos que anteriormente eram
preocupacbes domesticas;

» adiversificacao das necessidades da sociedade;

* as novas tecnologias de comunicacao e informacao e o papel decisivo
da midia;

* a crescente participagao dos usuarios e grupos de pressao nos processos
decisorios;

* a exigéncia de maior transparéncia e provisao de informacao em todas
as areas de acao governamental.
uniblA
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A Perspectiva da Politica Plblica

A PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

DIARIO OFICIAL ELETRONICO DO MUNICIPIO DE JUIZ DE FORA
ATOS DO GOVERNO DO PODER EXECUTIVO

Publicado em: 30/05/2013 as 00:01

Referénciz: Processo n.’ 3673/2012 - vol. 01 - Dispensa: 0354/2012 - Assunto: Prestagdo de servigo de depilacdo a laser,
amparado por Mandado Judicial, para paciente da Rede/SUS/SS - AUTORIZO 2 contratagio direfa da empresa
especificada abaixo, com base no disposto no at 24 - IV da Lei Federal n 16861903 e expedientes constantes do
processe administrativo em epigrafe. - Clinica Vestha Medicina e Cirurgia Estética Ltda. - RS 1.000,00. Prefeifura de Juiz
de Fora, 21 de mato de 2013, a) JOSE LAERTE DA $ILVA BARBOSA - Secretdtio de Sande

A Perspectiva da Politica Pdblica

Dilma Rousseff @
@dilmabr
Twitter de Dilma Rousseff, presidenta do Brasil
Brasilia - brasil.gov.br

1.442 335 2.1739.014 ¥ sequir A~
I 2 ¢ Sequido por Licitacdo, Jodo Paulo Braga, Fecomércio MG e
- outros 25
Tweets Todos / sem respostas

i| Dilma Rousseff
A ||| O rendimento dos trabalhadores negros aumentou 51.4%. entre
L 2003 e 2013, indicador de reducdo de desigualdade.
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A Perspectiva da Politica Plblica
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A Perspectiva da Politica Pdblica

+ Nas EMPRESAS PRIVADAS, a necessidade de sobreviver nesse contexto em rapida
mutacao e de continuar implementando nele suas missdes e objetivos provocou o
surgimento de novas técnicas de administracao.

» Nos anos 50 e 60: as organiza¢cdes adotaram o planejamento organizacional,

ue orientava a organizacao para a fixacao de objetivos e metas e para a

geterminagao de meios destinados a atingi-los. Parecia que bastava a vontade
gerencial, corretamente articulada, para alcancar as finalidades almejadas.

+ As transformacdes do cendrio internacional exigiram a adocao de formas mais
flexiveis de planejamento e administracdo. As empresas adotaram técnicas do
planejamento estratégico, isto é, um planejamento que leva em
consideracdo as varidveis externas a organizacdao, a maioria delas nao
controlaveis pelos gerentes.

» 0 dinamismo do contexto exigia estratégias e ndo mais metas e objetivos claros,
bem delimitados e rigidos. A necessidade de auscultar a conjuntura e prever a
evolucdo da estrutura socioecondmica tornou imprescindiveis as técnicas de
construcao de cenarios. Essas permitiriam modelar organizacées capazes de
implementar suas estratégias em cenarios alternativos. A ocorréncia de algum
dos cenarios previstos seria independente da vontade e da agcdo dos
responsaveis pela organizacao.

uniblh
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A Perspectiva da Politica Plblica

e No AMBITO ESTATAL, foi a época dos grandes sistemas de
planejamento governamental. Os paises institucionalizaram o6rgaos,
comissdes, ministérios, corporacdes, destinados a elaborar planos
ambiciosos de desenvolvimento e, em geral, foram bem-sucedidos.

* Na Ameérica Latina, foi uma época de grande crescimento
econdmico, orientado, financiado e realizado pelo Estado.

» Mas os acontecimentos da década de 70 - guerras, crises petroleiras
e financeiras, etc. -, com a consequente transformacao do contexto
e o surgimento de novas variaveis, mostraram que os sistemas de
planejamento estabelecidos eram muito lentos e rigidos para dar
conta de uma conjuntura que exigia respostas imediatas.

» Vai-se impondo, assim, a gestao estratégica, que nao prescinde
do planejamento, mas permite reacdo imediata da
organizacao aos desafios e as oportunidades que surgem do
contexto.

uniblh
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A Perspectiva da Politica Pdblica

* As organizacdes estatais reagiram tardiamente ou nao se
modificaram em face das novas circunstancias. O
resultado foi uma deterioracao de sua capacidade de
resposta as necessidades e aos anseios da populacao e um
correlato declinio de sua credibilidade.

« No ambito publico, registrou-se, ademais, um desejo
crescente de participacdo democratica nas decisdes
estatais, na sua implementagcdo, no seu controle e nos
seus beneficios. A telematica (comunicacdes + informatica)
permitiu fortalecer a transparéncia e o conseqiiente
controle social das acdes do Estado.

uniblh
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A Perspectiva da Politica Plblica

» Tudo isso levou, ao longo dos anos 80, ao fortalecimento
progressivo da concepcdo mais agil da atividade
governamental: a acdo baseada no planejamento
deslocou-se para a idéia de politica publica.

* Sem descartar os aspectos positivos do planejamento, a
dinamica estatal enriqueceu-se com alguns conceitos
derivados das transformacoes operadas no campo da
tecnologia, da economia e da administracao.

* A democratizacdo do sistema politico viu-se facilitada
pela tecnologia: a descentralizacao e a participacéo
ficaram mais faceis do ponto de vista operacional e as
mudancas sociais tornaram-nas possiveis e desejaveis.
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ORCAMENTO PARTICIPATIVO
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A Perspectiva da Politica Plblica

« A incorporacdo dessa visito NAO FOI FACIL para culturas
impregnadas de filosofia do Estado e do direito e de profundos
fundamentos no direito.

» Uma analise que sO6 leve em consideracdo a perspectiva
juridica seria limitada e insuficiente para compreender a
riqueza e diversidade das variaveis que compéem o universo
do fenomeno estatal, nas suas relacdes com a vida nacional e
internacional.

* Mesmo que a discussao ainda continue, percebe-se que se trata
de visdes complementares e ndao excludentes. A perspectiva da
politica publica integra adequadamente a dimensao juridica e
esta se auxilia dos insumos que as analises de politica publica lhe
provém.

uniblh

AMARCA DA EDUCACAD

A Perspectiva da Politica Pdblica

 Fabio Konder Comparato diz que:

+ “O government by policies, em substituicao ao government by
law, supbe o exercicio combinado de varias tarefas que o
Estado liberal desconhecia por completo.

* Supdée o levantamento de informacdes precisas sobre a
realidade nacional e mundial, ndo s6 em termos quantitativos
(para o qual foi criada a técnica da contabilidade nacional),
mas também sobre fatos nao redutiveis a algarismos, como
em matéria de educacdo, capacidade inventiva ou qualidade
de vida. Supde o desenvolvimento da técnica previsional, a
capacidade de formular objetivos possiveis e de organizar a
conjuncdo de forcas ou a mobilizacao de recursos -
materiais e humanos - para a sua consecu¢dao. Em uma
palavra, o planejamento”.

uniblh
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O que é Politica Publica

« Mas o que é uma politica publica?

« Trata-se de um fluxo de decisoes pUblicas, orientado a manter
o equilibrio social ou a introduzir desequilibrios destinados a
modificar essa realidade. Decisoes condicionadas pelo proprio
fluxo e pelas reacoes e modificacées que elas provocam no
tecido social, bem como pelos valores, idéias e visoes dos que
adotam ou influem na decisao.

« Conceito Operacional de Politicas Publicas:

* Um sistema de decisdes publicas que visa a acdes ou
omissées, preventivas ou corretivas, destinadas a
manter ou modificar a realidade de um ou varios
setores da vida social, por meio da definicao de objetivos
e estratégias de atuacao e da alocacao dos recursos
necessarios para atingir os objetivos estabelecidos.

unilon

O que é Politica Publica

« E importante destacar que o processo de politica ptblica ndo possui
uma racionalidade manifesta. Nao € uma ordenacao trangiiila na qual
cada ator social conhece e desempenha o papel esperado.

* As modernas teorias do caos sao as que mais se aproximam de uma
visualizacdo adequada da dinamica social, ou o tipo especifico de
organizacao que March e Olson denominam “anarquia organizada”.

» Para eles, sao caracteristicas das instituicées do Executivo:
« as preferéncias problematicas;
» as tecnologias nao claramente especificadas;
 a participacao fluida.

+ Dai a dificuldade de racionalizar os processos de politica publica.

unilon
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Caracteristicas de uma Politica Publica

+ Nas definicdes dos dicionarios de ciéncia politica, encontram-se
o0s seguintes componentes comuns:

« a) INSTITUCIONAL: a politica é elaborada ou decidida por
autoridade formal legalmente constituida no ambito da sua
competéncia e é coletivamente vinculante;

« b) DECISORIO: a politica é um conjunto seqiiéncia de
decisoes, relativo a escolha de fins e/ou meios, de longo ou
curto alcance numa situacao especifica e como resposta a
problemas e neceSSIdades

+ ¢) COMPORTAMENTAL, implica acao ou inagao, fazer ou nao
fazer nada; mas uma polltlca é, acima de tudo um curso de
acao e nao apenas uma decisao s1ngular

« d) CAUSAL: sao os produtos de acoes que tém efeitos no

sistema politico e social.
uniloln

AMARCA DA EDUCACAD

Caracteristicas de uma Politica Piblica
* Thoenig considera que os elementos que podem
caracterizar uma politica sao cinco:
* “[...] um conjunto de medidas concretas;
+ decisoes ou formas de alocacao de recursos;
+ ela esteja inserida em um ‘quadro geral de acao’;
+ tenha um publico-alvo (ou varios publicos);
« apresente definicao obrigatoria de metas ou objetivos a

serem atingidos, definidos em funcao de normas e de
valores”.

Sera que este conceito vale para qualquer Politica

Publica? De qualquer municipio? Existem Politicas b
Publicas com diferentes graus de maturidade? Urm" © |h

AMARCA DA EDUCACAD
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O Processo de Politica Pablica

Cada politica publica passa por diversos estagios. Em cada
um deles, os atores, as coalizoes, os processos e as énfases
sao diferentes.
« “As politicas publicas estruturam o sistema politico,
definem e delimitam os espacos, os desafios, os atores”,
diz Thoenig.

As etapas normalmente consideradas em matéria de politica
publica: formulacao, implementacao e avaliacao.

Essa distincao € necessaria, porque cada uma das etapas
mencionadas €& campo para tipos diferentes de
negociacao.

unilon

B,

Etapas das Politicas Publicas

. O primeiro momento é o da AGENDA ou da inclusao de

determinado pleito ou necessidade social na agenda, na lista de
prioridades, do Poder Publico;

O segundo momento é a ELABORACAO, que consiste na
identificacao e delimitacao de um problema atual ou potencial
da comunidade, a determinacao das possiveis alternativas para
sua solucao ou satisfacao, a avaliacao dos custos e efeitos de
cada uma delas e o estabelecimento de prioridades.

A FORMULACAO, que inclui a selecdo e especificacdo da
alternativa considerada mais conveniente, seguida de
declaracao que explicita a decisao adotada, definindo seus
objetivos e seu marco juridico, administrativo e financeiro.

unilon
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Etapas das Politicas Publicas

. A IMPLEMENTACAO, constituida pelo planejamento e
organizacao do aparelho administrativo e dos recursos
humanos, financeiros, materiais e tecnologicos necessarios
para executar uma politica. Trata-se da preparacao para
por em pratica a politica publica, a elaboracdo de todos os
planos, programas e projetos que permitirao executa-la.

. A EXECUCAO, que é o conjunto de acbes destinado a
atingir os objetivos estabelecidos pela politica. E por em
pratica efetiva a politica, é a sua realizacdo. Essa etapa
inclui o estudo dos obstaculos, que normalmente se opdoem
a transformacao de enunciados em resultados, e
especialmente, a analise da burocracia.

uniloin

Etapas das Politicas Publicas

. O ACOMPANHAMENTO, que é o processo sistematico de
supervisao da execucao de uma atividade (e de seus
diversos componentes), que tem como objetivo fornecer a
informacao necessaria para introduzir eventuais correcoes
a fim de assegurar a consecucao dos objetivos
estabelecidos.

. A AVALIACAO, que consiste na mensuracao e analise, a
posteriori, dos efeitos produzidos na sociedade pelas
politicas publicas, especialmente no que diz respeito as
realizacées obtidas e as conseqiiéncias previstas e nao
previstas.

uniloin
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Interacdo das Politicas

« A divisao por etapas antes descrita € mais uma
esquematizacao teorica do que, de forma habitualmente
improvisada e desordenada, ocorre na pratica.

« O processo nem sempre observa a seqiiéncia sugerida, mas
as etapas mencionadas e suas fases constitutivas estao
geralmente presentes.

* Por outra parte, toda politica publica esta integrada
dentro do conjunto de politicas governamentais e
constitui uma contribuicao setorial para a busca do bem-
estar coletivo. Cada politica, pela sua vez, inclui
diferentes aspectos aos que da prioridade, em funcao de
urgéncias e relevancias.

uniloin

O Estado de Bem-estar Social, a formacdo da
cidadania e o desenvolvimento da democracia

» Texto de Referéncia:
« Titulo: A Trajetoria do Welfare State no Brasil: Papel
Redistributivo das Politicas Sociais dos Anos 1930 aos
Anos 1990

» Autor: Marcelo Medeiros

 Texto para Discussao n° 852 - Brasilia: IPEA, dezembro de
2001.

« Disponivel em: www.ipea.gov.br

uniloin
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O Estado de Bem-estar Social, a formacdo da
cidadania e o desenvolvimento da democracia

O artigo discute a trajetéria do Welfare State brasileiro
no periodo compreendido entre meados da década de
1930 e fins da década de 1990.

Ao se comparar a literatura sobre o assunto, destaca-se
que o carater redistributivo das politicas sociais foi
comprometido por um modelo econémico concentrador,
pela auséncia de coalizoes entre trabalhadores
industriais e ndo industriais e por uma burocracia com
baixos niveis de autonomia em relacdo ao governo.
Assim, conclui-se que nao ha evidéncias de que o Welfare
State brasileiro tenha sofrido, na década de 1990, uma
ruptura de trajetéria em direcdo a modelos mais

igualitaristas.

uniblf

AMARCA DA EDUCACAD

O desenvolvimento do
Welfare State nos Paises Industrializados

Utiliza-se aqui uma definicao bastante ampla de Welfare
State, entendido como:

* A mobilizacdo em larga escala do aparelho de Estado
em uma sociedade capitalista a fim de executar
medidas orientadas diretamente ao bem-estar de sua

populacéo.

uniblf
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O desenvolvimento do
Welfare State nos Paises Industrializados

Estudos referentes a América do Norte e a Europa Ocidental enfatizam
que a necessidade de regulacdo da economia capitalista pode, por
meio de politicas macroeconémicas capazes de garantir um grau
razodvel de coordenacdo entre as diversas instituicées
encarregadas de produzir bens e servicos, em parte, ser realizada
pelo Welfare State.

As diversas politicas sociais, por um lado, aumentam a capacidade de
consumo das familias dos trabalhadores e se traduzem em gastos do
governo em habitacao, transporte e saneamento, o que incentiva a
expansao da demanda agregada e o desenvolvimento tecnoldgico, e,
por outro, ao socializarem os custos referentes aos riscos do emprego
industrial e a reproducao da forca de trabalho, liberam reservas de
capital privado para mvestlmentos e garantem uma reserva de mao-
de-obra em diversos niveis de qualificacao.

Como os gastos sociais tornam uma parte significativa da demanda
decidida por mecanismos politicos, o Welfare State funciona como
um mecanismo de reacdo contraciclica as flutuacoes da demanda

tipico de politicas keynesianas.
unibln
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O desenvolvimento do
Welfare State nos Paises Industrializados

Além de instrumento de politica macroeconomica, o
Welfare State é também um mecanismo de regulacao
politica da sociedade.

* A partir do momento em que a negociacao coletiva dos
niveis salariais e das condicdes de trabalho se
generaliza na sociedade, o processo de barganha
entre capitalistas e trabalhadores passa a ser
tratado como assunto publico.

uniblh
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O desenvolvimento do
Welfare State nos Paises Industrializados

Além dos aspectos relacionados a industrializacdao (ou modernizacédo) e ao
poder de barganha dos trabalhadores, aspectos relacionados a cultura
politica e a organizacdo da maquina do Estado sdo destacados como
relevantes para explicar o desenvolvimento do Welfare State em paises
da América do Norte e da Europa Ocidental.

Os burocratas tém interesses na consolidacao do Welfare State por
varios motivos.

« Em primeiro lugar, sao beneficiarios diretos das politicas sociais,
pois as garantias de seguridade criadas para os assalariados
industriais se estendem a eles.

*  Em segundo lugar, o Welfare State depende da expansdo da maquina
do Estado para a administracdo e prestacdao dos servicos das
politicas sociais, tornando-se, ndo apenas a razdo do emprego de
grandes contingentes de funcionarios publicos, mas também a razao
de seu poder politico, visto que a organizacao da producao baseada
na existéncia de um Estado securitario faz dos funcionarios publicos
peca fundamental para a producao capitalista.

uniblh
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O desenvolvimento do Welfare State no Brasil

As circunstancias do surgimento e do desenvolvimento do
Welfare State no Brasil sdo diferentes das observadas nos
paises aos quais as teorias mencionadas se referem. Além
de ocorrer sob uma posicao diferente na economia
mundial, o processo de modernizacdo brasileiro é
marcadamente segmentado, com setores industriais
modernos convivendo com setores tradicionais e com a
economia agrario exportadora.

O controle do mercado para produtos industriais por meio
de politicas de massificacao do consumo foi um aspecto
secundario para um Estado preocupado com estratégias
protecionistas, disponibilidade @ de insumos e
investimentos em bens de capital e infraestrutura.

uniblh
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O desenvolvimento do Welfare State:
Brasil X Paises Desenvolvidos

Nos paises industrializados:

« 0 Welfare State cumpriu um papel importante de
regulacao da demanda agregada;

* a geracao dessa demanda dava-se pelo aumento da

capacidade de consumo das familias e pelos gastos
sociais do governo;

unilon

O desenvolvimento do Welfare State:
Brasil X Paises Desenvolvidos

No Brasil, ndo ha evidéncias de que esse tenha sido o principal papel do Welfare

State:

* Fundamentalmente preocupado com os efeitos dos mercados externos na
economia nacional, a disponibilidade de insumos e investimentos em bens de
capital e infraestrutura, o Estado brasileiro utiliza, ao menos até a década de
1990, as politicas sociais como um instrumento de legitimacdo da ordem
politica e social e fornecimento de mao-de-obra assalariada a industria.

O carater redistributivo do Welfare State foi comprometido:

+ primeiro, pela elevada segmentacao da sociedade resultante de um modelo
de desenvolvimento concentrador;

+ segundo, pela auséncia de coalizbes entre trabalhadores industriais e nao
industriais;

* terceiro, por uma burocracia com baixos niveis de autonomia em relacao ao
governo.

+ As politicas sociais sdo  estruturadas com base em principios de
autofinanciamento; e distribuidas por critérios particularistas, o que nao apenas
limita o universo de beneficiarios como também torna os gastos sociais

extremamente regressivos.
unioh
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Estado, Mercado e Esfera Plablica

+ Texto de Referéncia:

« Titulo: Entre o Estado e o Mercado: O Publico Nao-
estatal

» Autor: Luiz Carlos Bresser-Pereira e Nuria Cunill Grau

« O PUblico Nao-Estatal na Reforma do Estado. Rio de
Janeiro: Editora FGV, 1999: 15-48.

uniblh
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Estado, Mercado e Esfera Pablica

* Nos anos 80 ocorre uma grande crise econdmica nos paises em
desenvolvimento - exceto os do Leste e Sudeste da Asia - e uma
desaceleracao das taxas de crescimento nos paises desenvolvidos,
que tem como sua principal causa a crise endoégena do Estado
Social do Estado de Bem-Estar nos paises desenvolvidos, do
Estado Desenvolvimentista nos paises em desenvolvimento, e do
Estado Comunista -, crise que o processo de globalizacao
acentuou ao aumentar a competitividade internacional e reduzir
a capacidade dos Estados nacionais de proteger suas empresas e
seus trabalhadores.

* Esta crise levou o mundo a um generalizado processo de
concentracao de renda e a um aumento da violéncia sem
precedentes, mas também incentivou a inovacao social na
resolucao dos problemas coletivos e na propria reforma do
Estado.

uniblh
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Estado, Mercado e Esfera Plablica

Uma das inovacdes fundamentais se vincula com a_ importancia que
crescentemente adquirem as formas de propriedade e de controle social
DUbllCOS nao-estatais, a ponto em que e possivel presumir que o século
XXI sera o século onde o publico ndo-estatal podera constituir-se numa
dimensao chave da vida social.

O Estado Social-Burocratico foi dominante durante o século XX:

* Social porque buscava garantir os direitos sociais e promover o
desenvolvimento economico;

 Burocratico porque o fazia através de um sistema formal/impessoal
baseado na racionalidade instrumental para executar diretamente
estas funcbes sociais e econdmicas através da utilizacdo de
servidores pUblicos.

Com o Estado Social-Burocratico se fez também dominante o
corporativismo, tanto como os problemas do burocratismo. Foi este
Estado, ineficiente e capturado por interesses particulares, que entrou

em crise nos anos 70.
unibln
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Estado, Mercado e Esfera Pablica

O setor produtivo publico ndo-estatal é também conhecido por “terceiro
setor”, “setor ndao-governamental”, ou “setor sem fins lucrativos”.

Por outro lado, o espaco publico nao-estatal é também o espaco da
democracia part1c1pat1va ou direta, ou seja, € relativo a participacao cidada
nos assuntos publicos.

Neste trabalho se utilizara a expressao “publico ndo-estatal” que define
com maior precisao do que se trata:

+ Sao organizacbes ou formas de controle “publicas” porque estdao
voltadas ao interesse geral; sdao “naoestatais” porque nao fazem parte
do aparato do Estado, seja porque nao utilizam servidores publicos ou
porque nao coincidem com os agentes politicos tradicionais.

A expressdao “terceiro setor” pode considerar-se também adequada na
medida em que sugere uma terceira forma de propriedade entre a privada e
a estatal, mas se limita ao nao-estatal enquanto producao, nao incluindo o
nao-estatal enquanto controle.

unibln
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Estado, Mercado e Esfera Plablica

« Em outras palavras, estamos supondo a existéncia de quatro esferas ou
formas de propriedade relevantes no capitalismo contemporaneo:

* a Propriedade Publica Estatal: detém o poder de Estado e/ou é
subordinada ao aparato do Estado;

» a Plblica Nao-estatal: esta voltada para o interesse publico, ndo
tem fins lucrativos, ainda que sendo regida pelo Direito privado;

+ a Corporativa: também nao tem fins lucrativos, mas esta orientada
para defender os interesses de um grupo ou corporacao;

* a Privada: esta voltada para o lucro ou o consumo privado.

* Neste trabalho se pretende examinar o publico nado-estatal, seja em
termos de producao ou de forma de propriedade, seja em termos de
controle social ou expressao da democracia direta.

uniblh
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Estado, Mercado e Esfera Pablica

* Por meio do reforco das organizacGes nao estatais produtoras de
servicos sociais, como escolas, universidades, centros de pesquisa,
hospitais, museus, orquestras sinfonicas, abre-se uma oportunidade para
a mudanca do perfil do Estado:

« em vez de um Estado Social-Burocratico que contrata diretamente
professores, médicos, assistentes sociais para realizar de forma
monopolista e ineficiente os servicos sociais e cientificos;

» ou de um Estado Neoliberal que se pretende minimo e renuncia a
suas responsabilidades sociais,

* Um Estado Social-Liberal, que por sua vez proteja os direitos sociais ao
financiar as organizacdes publicas nao-estatais que defendem direitos ou
prestam os servicos de educacdo, saude, cultura, assisténcia social, e
seja mais eficiente ao introduzir a competicao e a flexibilidade na
provisao desses servicos. Um Estado que além de social e liberal seja
mais democratico, pelo fato de que suas atividades sejam diretamente
submetidas ao controle social.

uniblh
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Estado, Sociedade e Mercado

* A sociedade civil era vista pelos filésofos iluministas como
sinonimo de sociedade politica, em oposicao a sociedade ou ao
estado de natureza. A partir de Hegel, a sociedade civil se opde
ao Estado, englobando o mercado.

« Nos Ultimos anos a sociedade civil vem sendo entendida como
uma terceira esfera entre o Estado e o mercado - este constituido
pelas empresas e os consumidores. Existe algo de verdade nesta
posicao, mas € importante ver a sociedade civil como a sociedade
organizada e ponderada de acordo com o poder que detenham os
diversos grupos e individuos.

» A sociedade civil é, de fato, um conceito politico, ja que
envolve poder. E formada por individuos com poder derivado de
sua riqueza, de seu conhecimento ou de capacidade

%mzadora por organizacGes corporativas, e por entidades
licas nao-estatais, do terceiro setor, que sao as focalizadas

neste trabalho.
union

Estado, Sociedade e Mercado

« Um dos nos criticos para a transformacao social € o deslocamento
do foco de analise, desde espacos predeterminados a praticas
sociais, partindo de duas premissas.

* Primeiro, a democratizacao das instituicoes politicas e da
sociedade sao processos interdependentes nos quais € chave a
ampliacdo das possibilidades de realizacao do que concerne a
todos e interessa a todos, o publico.

* Segundo, o Estado nao monopoliza nem necessariamente
realiza o interesse publico, mas a sociedade em abstrato
tampouco. A construcao de viabilidade ao desenvolvimento de
circulos virtuosos entre Estado, mercado e sociedade, obriga
na atualidade a revisar os modos de definir e realizar os
interesses publicos.

unilon
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Estado, Sociedade e Mercado

e Por um lado, a sociedade civil sera tanto mais democratica
quanto mais representativas forem as organizacoes
corporativas. Mas sera ainda mais democratica na medida
que organizacoes de servico publico nao-estatais, de defesa
de direitos, e praticas de controle social alcancem um
maior desenvolvimento.

Por outro lado, assim como nao é possivel conceber um
mercado sadio, sem um Estado que nao abdique de seu
papel de regulacao econdmica; tampouco € possivel
imaginar uma sociedade democratica, sem um Estado que
controle os centros de poder privado e opere sobre as
desigualdades sociais.
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